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Sju framgangsfaktorer till battre forsaljning

Vi ar pa upploppet och belyser de tre sista av sju framgangsfaktorer som
vaskades fram ur Konsultféretaget Kairos Future enkatundersdkning
till 2600 beslutsfattare i svenskt naringsliv. Vi kan bara konstatera;

De basta foretagen ar extremt kundorienterade!

5. Utveckla processer
De basta foretagen har val genomtankta processer for att identifiera
nya affarer och leads, bygga relationer med kunderna och kartlagga
och bearbeta beslutsfattare. Till exempel har de processer for hur man
ska narma sig de storsta kunderna och for att undersdka kundbehov.

6. Bygg fungerande saljstodssystem
Information i séljstédsystemen ska hjalpa séljarna att géra konstruktiva
affarer — de ska inte vara en begravningsplats fér information.

7. Samarbete internt
Ett ndra samarbete mellan forsaljning, marknad, support, produktion
och ledning ar a och o. | komplexa affarer med langa saljcykler,
och manga beslutsfattare, ar detta den storsta framgangsfaktorn.

Nésta vecka far du de bésta tipsen hur du kan fortsétta att utvecklas
som sdljare. Till dess, ha en framgangsrik vecka.
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