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Staller du fragor som engagerar dina kunder?

Att vara duktig pa att stalla fragor ar avgdrande for att fa affarer.

Tyvarr ar manga saljare alldeles f6r daliga pa att stélla fragor som

verkligen engagerar kunderna. Utmaningen ar att ofta stalla fragor
dar varje potentiell kund eller befintlig kund sager,

“Ingen har stallt mig den fragan tidigare.”

Tank igenom vilka fragor som du stéller till dina kunder och
férsok att kontinuerligt finslipa dem sa att de blir mer engagerande
for dem du moter.

Tréna ihop med dina kollegor att stalla fragor som engagerar!

Har foljer 6 tips pa effektiva strategier kring fragor:

1. Stall fragor som far kunden att vardera ny information

2. Stall fragor som bekraftar ett behov

3. Stall frdgor om 6kad produktivitet, 6kad vinst och besparingar
4. Stall fragor kring foretagets och/eller personliga mal

5. Stall fragor som sarskiljer dig fran konkurrenter - inte far dig
att jamfoéras med dem

6. Stall fragor som far kunden att tanka till innan han/hon
ger ett svar

Nésta vecka kommer ett antal konkreta exempel pa fragor som
ger 6kad effekt...
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